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Tak kenal, maka tak
sayang?



Saya adalah…

adalah seorang Akademisi dan Praktisi di bidang 
Ilmu Komunikasi khususnya Public Relations.





Kontrak Perkuliahan

Max tidak ada 
keterangan 

(alfa) hanya 3.

Jika ada izin
harap sertakan

bukti. 

Hard Skill dan 
Soft Skill harus 

seimbang.



Pengertian Iklan

MENURUT KAMUS BESAR BAHASA INDONESIA, IKLAN
PUNYA DUA PENGERTIAN NIH. PERTAMA, IKLAN 

MERUPAKAN BERITA PESANAN UNTUK MENDORONG, 
MEMBUJUK KHALAYAK RAMAI AGAR TERTARIK PADA 

BARANG DAN JASA YANG DITAWARKAN.

KEDUA, IKLAN ADALAH PEMBERITAHUAN KEPADA 
KHALAYAK MENGENAI BARANG ATAU JASA YANG DIJUAL, 

DIPASANG DI DALAM MEDIA MASSA (SEPERTI SURAT 
KABAR DAN MAJALAH) ATAU DI TEMPAT UMUM.



Tujuan Iklan

Memasarkan sebuah produk atau jasa.

Memberikan informasi terkait produk yang akan dijual.

Membujuk konsumen.

Mengingatkan konsumen.

Menghasilkan penjualan langsung.

Membangun citra perusahaan.



Ciri-Ciri Iklan

1. Menggunakan kata-kata singkat : Kata-kata singkat dalam iklan 
bertujuan agar pesan dapat disampaikan secara efektif.

2. Pemilihan kata bersifat sugestif : Pemilihan kata atau diksi yang 
bersifat sugestif berkaitan erat dengan mempengaruhi para 
konsumen agar tertarik dengan produk yang ditawarkan.

3. Bersifat informatif : Penyampaian informasi secara padat, jelas, 
dan tidak menyinggung pihak lain.

4. Tertarget :Memiliki target pasar (segmentasi) yang jelas agar 
distribusi produk lebih efektif.



Iklan Digital

Iklan digital adalah sebuah channel pemasaran produk atau jasa melalui media digital 
yang berbasis internet. 

Bentuk iklan satu ini memiliki karakteristik yang berbeda-beda tergantung jenisnya. 



Definisi Iklan Digital

• Iklan digital adalah bentuk komunikasi
pemasaran yang menggunakan media
digital (internet, aplikasi, perangkat
elektronik) untuk menyampaikan pesan
promosi kepada audiens.

• Intinya: iklan digital memanfaatkan
teknologi, data, dan internet untuk
menjangkau konsumen secara lebih
terukur, interaktif, dan personal.



Karakteristik Iklan Digital

• Interaktif → audiens bisa langsung merespons
(klik, share, komen).

• Terukur → efektivitas dapat dilihat dari data (CTR, 
CPC, conversion rate).

• Bersifat dua arah → terjadi dialog antara brand 
dan konsumen.

• Targeted → bisa disesuaikan dengan demografi, 
lokasi, minat.

• Real-time → iklan dapat dipantau dan 
disesuaikan segera.



CTR 
(Click Through Rate)

• Arti: Persentase orang yang mengklik iklan
dibandingkan dengan jumlah orang yang 
melihat iklan (impression). Seberapa banyak orang 
tertarik dengan iklan.



CPC (Cost Per 
Click)

• Arti: Biaya yang harus dibayar setiap kali 
seseorang mengklik iklan. Berapa biaya untuk
setiap klik.



Conversion Rate (CR)

• Arti: Persentase orang yang melakukan tindakan yang 
diinginkan (konversi) setelah berinteraksi dengan iklan.

• Konversi bisa berupa: membeli produk, mendaftar akun, 
mengunduh aplikasi, atau mengisi formulir.

• Seberapa banyak klik yang benar-benar menghasilkan 
tindakan nyata.



Perbedaan Iklan Konvensional & Iklan Digital

Aspek Iklan Konvensional (TV, 
Radio, Cetak) Iklan Digital (Online)

Jangkauan Massal, tidak spesifik Spesifik, sesuai target

Biaya Relatif mahal Fleksibel, bisa murah

Interaksi Satu arah Dua arah/interaktif

Pengukuran hasil Sulit diukur Mudah dengan analytics

Fleksibilitas Sulit diubah cepat Bisa diubah real-time













Manfaat Iklan 
Digital
1. Meningkatkan brand awareness.

2. Menjangkau audiens lebih luas & 
tepat sasaran.

3. Biaya lebih efisien dibandingkan 
media tradisional.

4. Dapat meningkatkan engagement
(like, share, comment).

5. Membantu menghasilkan konversi
(penjualan, pendaftaran, download).



Platform Iklan Digital 
Populer

• Search Engine Marketing (SEM): Google 
Ads.

• Social Media Ads: Facebook, Instagram, 
TikTok, LinkedIn.

• Display Ads: banner, pop-up, rich media di 
website.

• Video Ads: YouTube, TikTok, Instagram Reels.

• Native Ads: konten berbayar yang menyatu
dengan platform



Contoh Bentuk Iklan 
Digital
• Shopee 9.9 Campaign di YouTube & 

Instagram.

• Tokopedia x BTS Campaign untuk 
menarik generasi muda.

• UMKM di Instagram Ads untuk 
menjangkau pasar lokal.



Tantangan Iklan 
Digital
• Persaingan tinggi → banyak 

brand beriklan.
• Ad-blocker → mengurangi 

impresi iklan.
• Kelebihan informasi 

(information overload).
• Perlu pemahaman teknis 

(platform, algoritma, 
analitik).



Diskusi Kelas



Tugas
Buatlah DAILY VLOG mulai dari persiapan kuliah hingga sampai lagi di rumah.



Terima Kasih
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